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PRESENTACION

El Técnico Superior Universitario en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion area Multimedia y
Comercio Electrénico cuenta con las competencias profesionales necesarias para su desempefio en
el campo laboral, en el ambito local, regional y nacional.

COMPETENCIAS PROFESIONALES

Las competencias profesionales son las destrezas y actitudes que permiten al Técnico Superior
Universitario desarrollar actividades en su area profesional, adaptarse a nuevas situaciones, asi como
transferir, si es necesario, sus conocimientos, habilidades y actitudes a areas profesionales proximas.

Competencias Genéricas:

Capacidad de analisis y sintesis, habilidades para la investigacion basica, las capacidades
individuales y las destrezas sociales, habilidades gerenciales y las habilidades para comunicarse en
un segundo idioma.

Competencias Especificas:

1. Implementar aplicaciones de software, mediante técnicas de programacién y considerando
los requerimientos de la organizacion para eficientar.

1.1. Programar aplicaciones de software utilizando l6gica de programacion y lenguajes
especificos, para resolver un problema determinado.

1.2. Desarrollar Bases de datos relacionales mediante un andlisis de la informacion y acorde a
las necesidades de la organizacion para administrar la informacion.

1.3. Desarrollar un sitio web ligado a una base de datos con herramientas de disefio web, un
lenguaje de programacion y un manejador de base de datos para publicar, recopilar y
consultar informacién general de la organizacion y los usuarios.
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2. Implementar y realizar soporte técnico a equipo de coOmputo, sistemas operativos y redes
locales, de acuerdo a las necesidades técnicas de la organizacion, para garantizar el 6ptimo
funcionamiento de sus recursos informaticos.

2.1 Administrar sistemas operativos (windows y basados en unix) de acuerdo a las
necesidades de la organizacién, utilizando los comandos propios del sistema, para el
Optimo funcionamiento de los recursos informaticos.

2.2 Proporcionar soporte técnico a equipo de computo y periféricos, de acuerdo al plan de
mantenimiento y politicas de la organizacién para mantener el hardware en optimas

condiciones operativas.
2.3 Implementar una red local de acuerdo a estandares que garanticen su operatividad; para

compartir recursos de tecnologias de informacion.

3. Crear aplicaciones Multimedia, mediante herramientas informaticas, considerando los
requerimientos establecidos por el cliente; para crear una experiencia interactiva y dinamica
con el usuario a través de un medio digital, WEB o Kiosco

3.1 Desarrollar los elementos multimedia con herramientas de Hardware y software

especializadas para cumplir con los objetivos y metas del proyecto.
3.2 Integrar la aplicacién multimedia programando los componentes graficos, de video, audio,

interactividad y animacion, para concluir el proyecto.

4. Desarrollar y gestionar un sitio de comercio electrénico a través de aplicaciones web; para
contribuir al desarrollo de la organizacién.

4.1 Formular el plan de negocios de comercio electronico con base en las caracteristicas de
los productos y servicios a comercializar para definir una estrategia de modelo de
negocio.

4.2 Integrar la propuesta del proyecto del sitio de comercio electrénico , considerando los
requerimientos técnicos, el alcance del proyecto y los costos para su aprobacién por

parte del cliente.
4.3 Implementar el sitio del comercio electrénico considerando la estructura, el disefio creativo

y funcional, elementos multimedia para implementar el proyecto.
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ESCENARIOS DE ACTUACION

El Técnico Superior Universitario en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion area Multimedia y
Comercio Electrénico podra desenvolverse en:

e Empresas publicas y privadas dedicadas al desarrollo y consultoria de software.

e Empresas publicas y privadas cuyo fin no sea el desarrollo de software en funciones de
andlisis, disefio, implementacion, evaluacion y venta de Software.

e En su propia empresa de integracion de soluciones de software,

e En los sectores publico y social, asi como de manera independiente en las diferentes ramas
productivas que demanden servicios de Tecnologias de la informacion preferentemente en
comercio electrénico y multimedia.

e En los sectores privado, publico y social, en las diferentes ramas productivas que demanden
servicios de Tecnologias de la Informacién.

e En forma independiente mediante consultorias de bienes y servicios.

OCUPACIONES PROFESIONALES

El Técnico Superior Universitario en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion area Multimedia y
Comercio Electrénico, podra desempefiarse como:

e Lider de proyectos de Comercio electrénico y Multimedia.
e Disefador, programador y administrador de sitios web y de comercio electronico.
e Disenador y desarrollador de proyectos multimedia.
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