
“Adelante con tu futuro”  
Un programa efectivo de Educación Financiera 

 



Desarrollamos contenidos educativos específicos de acuerdo a 
las necesidades de cada grupo y su ciclo de vida.  

Educación Financiera BBVA Bancomer 

Valores 
de futuro 

Finanzas 
para la vida 

Finanzas para 
emprender y crecer 

Para niños y jóvenes 
de 6 a 15 años 
 
•Sala en MIDE 
“Sala Valores de futuro” 
•Escuelas públicas 
•Escuelas privadas 
•KidZania 
•Voluntariado BBVA  
 

Para jóvenes y 
adultos mayores de 
17 años 
 
•Contenido que 
apoyan el ciclo de 
vida de las personas 
 

Para Emprendedores, 
dueños PyMEs y 
tomadores de 
decisiones 
 
•Ciclo de vida de las 
PyMEs 

•Nivel de sofisticación 
de PyME 
 



Enfoque educativo 
¿Cómo lo hacemos? 



Objetivo: contribuir al desarrollo de competencias financieras 
enfocadas en el uso responsable del dinero en un contexto de 
valores (honestidad, respeto, disciplina, prudencia, etc.)  

Valores de futuro 
Niños y jóvenes de 6 a 15 años 

Ejes temáticos: 
 La representación del dinero 
 La escala de valores 
 El intercambio 
 El tiempo 
 El trabajo 
 La responsabilidad 

63 fichas diseñadas con base en los 
ámbitos y estilos de aprendizaje de los 
niños. 



5 Modalidades de entrega 

2014 2013 2015 

• Plataforma en línea con 
8 talleres por semestre 

• Impartidos por 
Profesores de escuelas 

• Cuaderno de 
actividades con 6 
talleres por sesión 

• Impartidos por 
Empleados de BBVA 
(Voluntarios) 

• Cuaderno de 
actividades con 20 
talleres 

• Impartidos por 
Profesores de las 
escuelas 

• Espacio lúdico de 
200m2 con 7 
actividades y 14 
talleres vinculados 

• Impartidos por 
personal del museo 

Escuelas 
públicas 

La Fundación Escuelas 
privadas 

Sala en museo KidZania 

• Espacio lúdico con 3 
parques en D.F. y 
Monterrey con  5 
actividades y 10 
talleres vinculados  

• Impartidos por 
personal de KidZania 

Desde su inicio en 2013, Valores de futuro se ha extendido a 5 modalidades que 
atienden los diferentes estilos y contextos de aprendizaje de los niños y jóvenes.  
 

+100,000 niños y jóvenes que han participado 
en más de 130,000 talleres 



Ahorro 

Ahorro para 
el retiro 

Tarjeta 
de crédito 

Salud 
crediticia 

Crédito 
hipotecario 

Solución 
de vivienda 

Medios 
Electrónicos 
Bancarios 

Fondos de 
inversión 

Educación 
Bursátil 

Objetivo: que las personas utilicen 
los servicios financieros a su favor 
(colaboradores, familiares, etc.) 

Finanzas para la vida 

10 contenidos alineados al 
ciclo de vida de las personas 

Para todo público  de 17 años en adelante. 



Ahorro: 
Descubrirás cómo organizar mejor tu 
dinero y el de tu familia; y los principales 
instrumentos bancarios que te ayudarán a 
alcanzar las metas que te propongas. 

Ahorro para el retiro: 
Identificarás qué son las AFORES y 
aprenderás que nunca es demasiado 
temprano o tarde para planear un retiro 
digno para asegurar tu futuro. 

Salud crediticia: 
Pondrás en marcha estrategias y planes de 

acción eficientes, al establecer un plan de 
pagos para mantener y mejorar tu salud 

crediticia. 

Tarjeta de crédito: 
Reconocerás qué es el crédito, qué tipos 
existen y aprenderás a usar mejor tu tarjeta 
de crédito y tu estado de cuenta. 

Crédito hipotecario: 
Evaluarás cuál es el mejor crédito 

hipotecario y los elementos que lo 
componen para administrar mejor tu 

patrimonio. 

Economía y banca: 
Descubre cómo optimizar tus recursos y 
conocer a la banca como intermediario 

financiero que satisface distintas 
necesidades sociales. 

Finanzas para la vida (resumen) 



Seguro de vida: 
Calcula tu seguro de vida y conoce la 
cantidad de dinero que necesitas para 
garantizar el bienestar de tus seres 
queridos por un tiempo determinado, así 
como las coberturas de acuerdo a tus 
necesidades y estilo de vida.  

Banca digital: 
Evalúa la conveniencia de utilizar los 
medios electrónicos bancarios disponibles 
para agilizar tus operaciones financieras a 
través de su funcionamiento y seguridad 

Fondos de inversión: 
Descubre cómo convertirte en un 

inversionista, adquiere conocimientos, 
herramientas y habilidades para evaluar los 
componentes de los fondos de inversión y 
elegir el que más te convenga de acuerdo 

a tu situación financiera actual. 

Educación Bursátil: 
Analizarás la intermediación bursátil en la 

bolsa de valores y la relación que tiene con 
tu vida diaria, y utilizarás la información 
bursátil para tomar decisiones sobre un 

plan de inversión a largo plazo. 

Finanzas para la vida (resumen) 



Emprendedores y dueños de PyMEs 
Objetivo: apoyar a emprendedores y empresas 
que buscan mejorar la administración de sus 
negocios  

3 contenidos dirigidos a los 
microempresarios del país 

Finanzas para emprender y crecer 

El flujo de  efectivo. 
Negocio PyME. 

El crédito. 
Negocio PyME. 
 

La cobertura de 
un crédito. 
Negocio PyME. 



El Crédito: 
Identificarás los requisitos para obtener el crédito de acuerdo 
con las necesidades de tu negocio, considerando el plazo y la 
tasa de interés. Al final, podrás diseñar una estrategia para pagar 
tu crédito con base en tus ventas, su crecimiento y tus ingresos. 

El flujo de efectivo: 
Aprende a mantener la estabilidad económica de tu empresa a 
través de diferentes servicios financieros. Descubre la 
importancia de llevar el control, identificando cuáles son las 
finanzas personales y las de tu negocio, ya que es muy 
importante no mezclarlas. 

Cobertura de un crédito: 
Conoce todos los temas relacionados con su cobertura, a analizar 
características a través de simulaciones que te permitirán 
comprobar las ventajas de contar con una cobertura de tasa de 
interés en los créditos adecuados a tus necesidades. 

Finanzas para emprender y crecer (resumen) 



• Los talleres son totalmente gratuitos 

• Son para todo público de 17 años en adelante 

• Para clientes y no clientes BBVA Bancomer 

• No están vinculados a ninguna oferta comercial 

• Con una duración de 2 horas cada uno 

• Solicitar los talleres con 12 días anticipación 

¿Cómo funcionan 
los talleres? 

Al finalizar el 
participante recibirá: 

 
• Cuadernillo con el contenido del taller 
• CD interactivo o cuadernillos de trabajo 
• Constancias de participación 



En 2015 entregamos 

1,537,741 talleres 
a 732,615 participantes  
 

4,767,561 millones de talleres desde el inicio 
del programa en 2008  
 

Nuestra oferta educativa también contiene conferencias y 
cursos especializados para formadores.  

2015 

Talleres 
- 938,691  talleres 
- 338,662 participantes 

Conferencias 
- 30 conferencias 
- 4,600 participantes 

Cursos para 
formadores 
- 145 cursos 
- 1,028 participantes  

Nuestros 
números 

303,539 
413,114 

656,339 
824,497 

905,871 

1,537,741 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 



Toda la oferta de 
Talleres disponible 
online 

Infraestructura 
general del programa 



El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) otorgó el premio 
“Beyond Banking” como el mejor proyecto de sustentabilidad y 
gobierno corporativo para intermediarios financieros de LATAM en 
2 categorías: 
1) Learn Banking 
2) People’s Choice 

Educación Financiera BBVA Bancomer ha sido reconocida por distintos organismos 
de prestigio internacional 

El “Institute for Financial Literacy” otorgó el premio de 
Excelencia en educación financiera (“EIFLE Award”) como 

Programa de educación financiera para niños del año. 

El “Institute for Financial Literacy” otorgó el premio de 
Excelencia en educación financiera (“EIFLE Award”) como 

Programa de educación financiera para adultos del año. 

Reconocimientos Internacionales 

2015 

2014 

2010 

http://www.iadb.org/es/banco-interamericano-de-desarrollo,2837.html


Futbol Financiero 
BBVA Bancomer Visa  

•Juego interactivo 
sobre futbol con 
preguntas de 
finanzas personales  

•Lanzamiento 
conjunto 

• Difusión compartida 
en medios  

• Activaciones con 
Liga Bancomer Mx e 
hijos de empleados 
BBVA Bancomer  

Red de Apoyo al 
Emprendedor: 

• Firma de convenio para 
entrega de Talleres 
gratuitos, artículos, tips, 
Apps 

Semana Nacional del 

Emprendedor: 
• Patrocinio 
• Stand 
• Talleres gratuitos 
• Conferencias 

Fondo Nacional del 

Emprendedor 

• Cofinanciamiento para 
apoyar a las PyMEs 

Activaciones y 
Conferencias de 
Educación Financiera  

• Conferencia 
“Emprender desde la 
cancha” con Liga Sub - 
15 

• Conferencia “Liga 
Valores de Futuro” con 
Liga Sub - 13  

•Activación “Futbol 
Financiero” con Liga 
Bancomer Mx Sub-13 

• Eventos especiales  

Convenios Renovados 

•  ITAM (en proceso) 

•  ITESM  

•  UVM 

•  EBC  

• U de Guanajuato  

•  U Autónoma Chihuahua  

•  UT del Centro de Veracruz 

•  UT Tecamac 

•  UT Fidel Velázquez 

•  UT de la Selva (Chiapas) 

•  UT de los Valles (Oaxaca) 

Alianzas estratégicas 

Universidades 

• Operaciones 

• Eventos 

• Promociones 

• Beneficios 



Anexos 



Requerimientos 
generales 

PARA TODAS LAS MODALIDADES Y TALLERES 

1. Solicitar los talleres al menos 12 días hábiles antes de la fecha programada. 
 
2. Mínimo 20, máximo 40 participantes por grupo, de acuerdo a la modalidad. 
 
3. Tener un responsable de la institución o empresa para la recepción del 
material, instructor y equipo, de hora y media a dos horas antes del inicio del 
taller. 
 
4. Garantizar la asistencia de los participantes programados, así como su 
permanencia hasta finalizar el taller y realizar la evaluación correspondiente. 



El taller es impartido por un instructor en las 

instalaciones de su empresa, donde 

previamente se carga el software de 
los talleres en el equipo cómputo. 

Formato de entrega 
/ Software 

CARACTERÍSTICAS  EQUIPO 
1. Procesador Intel, Celeron a 1 Ghz, 

superior o equivalente 
2. Memoria RAM de 1 GB 
3. Sistema operativo: Microsoft, Windows 

7, XP, Vista, 
4. Flash Player 8.0 o superior 
5. 5.7 GB de espacio libre 

REQUERIMIENTOS 
1. Una sala de cómputo o salón de 

usos múltiples 
2. Una lap Top (para el instructor) 
3. Un cañón 
4. Bocinas 
5. Un máximo de 40 participantes por 

grupo 
6. Permitir el acceso de nuestros 

colaboradores una hora antes 



Se lleva el aula  al sitio con el 
equipo (laptops, cañón, audio, 

aire acondicionado) 
Capacidad para 20 personas  

Formato de entrega 
/ Aula móvil 

REQUERIMIENTOS 
1. Resguardo del aula en un lugar cerrado con 

vigilancia durante la permanencia en la empresa 
2. Apoyo de soporte técnico de la empresa para la 

instalación del aula  
3. En el Interior de la República la cantidad de 

participantes y días dependerá de la zona y los 
niveles de servicio para ésta 

4. Acometida limpia de 110 volts, con caja para 
conectar clavija tipo industrial (trifásica) 

5. Una pastilla de protección de 40 amperes por 
aula 

 
CONSIDERACIONES IMPORTANTES:  

•  El lugar debe tener espacio y altura suficientes para 
que entren y puedan maniobrar el aula y la unidad 
que la remolca (ver dimensiones en siguiente 
diapositiva) 

• La conexión debe estar a menos de 10 metros del 
sitio donde se ubicará el aula 



Se llevan directamente las herramientas 
para poder impartir el taller al sitio. 

Formato de entrega 
/ Equipo móvil 

CARACTERÍSTICAS  EQUIPO 

1. 20 laptops para participantes 
2. 1 laptop para el instructor 
3. 1 cañón 
4. 1 MODEM inalámbrico para Internet 
5. 1 equipo de audio 
6. 1 impresora 
7. 3 multicontactos 

REQUERIMIENTOS 
1. Resguardo dentro de la empresa bajo 

llave durante los días que se lleven a cabo 
los cursos 

2. Un salón con 21 sillas y 21 mesas planas 
para colocar las computadoras. 

3. Al menos 40 personas al día confirmadas 



El taller es impartido por un instructor, 
en el aula fija más cercana a sus 
instalaciones. 
 
El aula tiene capacidad de atención a 20 
personas con laptops, proyector y sonido. 

Formato de entrega 
/ Aula fija 

REQUERIMIENTOS 

1. Traslado de personas a las 
instalaciones del aula 

Contamos con 20 Aulas Fijas en la 
República Mexicana  



AULA FIJA  ESTADO  DIRECCION 

REVOLUCIÓN PUEBLA  
AV. 25 PONIENTE 301, COL. CHULAVISTA, 

CP 72420, PUEBLA, PUE. 

TULYEHUALCO 
DISTRITO 
FEDERAL  

AV. TLÁHUAC 1577, ENTRE AV. DE LAS 
TORRES Y PERIFÉRICO, CENTRO COMERCIAL 

TULYEHUALCO, COL. MIRASOLES, CP 
09780, MÉXICO, DF 

XOCHIIMILCO 
SAN BERNARDINO 

DISTRITO 
FEDERAL  

PROL. DIV. DEL NORTE 5335, COL. 
POTRERO DE SAN BERNARDINO, CP 16050, 

MÉXICO, DF 

MONTEVIDEO 
DISTRITO 
FEDERAL  

AV MONTEVIDEO 285 ESQ CUZCO COLONIA 
LINDAVISTA CP07300 MEXICO DF. 

LOMAS 
CAMPESTRE 

CHIHUAHUA 
BLVD. ORTIZ MENA 2823, ENTRE 

CALIFORNIA Y MINNESOTA, COL. QUINTAS 
DEL SOL, CP 31214, CHIHUAHUA, CHI. 

CUERNAVACA 
CENTRO 

MORELOS  
MATAMOROS 1, ENTRE LERDO DE TEJADA Y 

MORROW, COL. CENTRO, CP 62000, 
CUERNAVACA, MOR. 

LEÓN  BARRIO GUANAJUATO 
AQUILES SERDÁN 702 ESQ. RAYÓN, COL. 

OBREGÓN, CP 37320, LEÓN GTO. 

PACHUCA CENTRO HIDALGO  
PLAZA INDEPENDENCIA 114, COL. CENTRO, 

C.P. 42000, PACHUCA, HGO. 

AULA FIJA  ESTADO  DIRECCION 

MÉRIDA CAMPESTRE YUCATÁN  
AV. PROLONGACIÓN PASEO DE MONTEJO 

92, ENTRE 17 Y 19, COL. MÉXICO. CP. 
97125. MÉRIDA, YUCATÁN. 

TIJUANA CECUT TIJUANA 

AV PASEO DE LOS HEROES 9188 ENTRE 
LEONA VICARIO Y GENREAL MANUEL 

MARQUEZ DE LEON COLONIA ZONA DEL 
RIO CO 22320 

BASILICA ZAPOPAN JALISCO 
AV. HIDALGO NO. 270, COL. 

CENTRO, ZAPOPAN, C.P. 45100, 
GUADLAJARA JALISCO. 

COLÓN INDUSTRIAL JALISCO 
AV. COLÓN 2776, FRACC. COLÓN 

INDUSTRIAL, CP 44930, 
GUADALAJARA, JAL. 

QUERÉTARO ÁLAMOS QUERÉTARO  

PROLONGACION CORREGIDORA NORTE 
300 ENTRE BLVD BERNARDO QUINTANA Y 
CIRCUITO JARDIN COLONIA ALAMOS 3ERA 

SECCION CP 76160. 

MORELIA CHAPULTEPEC MORELILA 
AV. LÁZARO CÁRDENAS 2780, COL. 

CHAPULTEPEC SUR, CP 58260, MORELIA, 
MICH. 

VERACRUZ 5 DE MAYO VERACRUZ 
AV 5 DE MAYO 1269 ENTRE AQUILES 
SERDAN Y MARIO MOLINA COLONIA 

CENTRO CP 91700. 

REVOLUCIÓN NUEVO LEON  
AV. REVOLUCIÓN 3625 SUR, ESQ. 

ALFONSO REYES, COL. COUNTRY, CP 
64860, MONTERREY, NL. 

GUADALUPE EXPO NUEVO LEON  
AV. BENITO JUÁREZ 306 OTE, ESQ. 

TOLTECA, COL. LA FUENTE, CP 67150, 
GUADALUPE, NL. 

En remodelación Disponible 

Formato de entrega 
/ Aula fija 



Demostrador tipo stand para 
impartir los talleres sin el uso de 
la tecnología.  
 
Se utilizan cuadernillos, historietas 
impresas, calculadoras tipo tablas 
matemáticas y juegos. 

Formato de entrega 
/ Didáctica tradicional 

REQUERIMIENTOS 

1. Una sala adecuada (ventilada e 

iluminada) para la impartición del 

taller 

2. Máximo 30 personas 


